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El gobierno de Claudia Sheinbaum delineó y está implementando una estrategia de
seguridad más técnica y focalizada que la del sexenio anterior. Ésta se basa en cuatro
ejes prioritarios: (i) atención a las causas estructurales; (ii) consolidación de la Guardia
Nacional; (iii) fortalecimiento de las capacidades de inteligencia e investigación, y (iv)
coordinación integral y permanente entre agencias de seguridad y niveles de gobierno.

En los primeros meses, la presidenta Sheinbaum ha dado mayor libertad a las Fuerzas
Armadas para implementar una estrategia de combate frontal al crimen organizado. En
efecto, un reporte de México Evalúa señala que en los primeros 100 días de gobierno, se
registraron 61 enfrentamientos violentos entre fuerzas federales e integrantes de grupos
del crimen organizado, lo cual representa un aumento de 96.8% con respecto al mismo
periodo del gobierno de López Obrador. La mayor parte de esos eventos se concentraron
en Sonora, Sinaloa, Nuevo León, Tamaulipas, Guanajuato, Michoacán y Guerrero.
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Fuente: elaboración propia con datos de México Evalúa.

Tabla 1. Acciones implementadas por el gobierno federal en los primeros 100 días en materia de seguridad

Además, el Gabinete de Seguridad federal, bajo el liderazgo del secretario Omar García
Harfuch, ha implementado una estrategia mediática de detenciones y decomisos de
armas y drogas, sobre todo de fentanilo. Ello incluye, por ejemplo, operativos en Sinaloa
para la captura de Edwin Antonio Rubio López, “El Max”, uno de los principales operadores
de Ismael “El Mayo” Zambada en el estado.

No obstante, es probable que en el corto plazo la implementación de esta estrategia de
combate frontal pueda derivar en un aumento de la violencia homicida en algunas
entidades con alta presencia de grupos criminales. En efecto, las cifras más recientes del
Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Pública revelan que la
tendencia a la baja en la tasa nacional de homicidios dolosos ya se estabilizó en 2024.
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Además, en estos primeros meses, no se ha dado atención prioritaria a algunas
entidades con alta incidencia delictiva, incluyendo, por mencionar algunos casos,
Tabasco, Morelos y Colima. Si bien estas entidades registran altas tasas de homicidio
doloso, extorsión, tráfico de migrantes y otros delitos de alto impacto, así como
enfrentamientos violentos entre distintos grupos del crimen organizado, no se ha
delineado una estrategia de atención prioritaria clara.

Por otro lado, la estrategia del gobierno federal se enfrenta a un alto nivel de
enraizamiento de grupos criminales en algunas regiones del país. De hecho, el análisis de
Integralia reveló que el proceso electoral de 2023-2024 fue el más violento del que se tiene
registro, con 889 víctimas de violencia política. De éstas, 78.4% se concentraron en el nivel
municipal, lo cual revela que los gobiernos municipales son más vulnerables a esfuerzos
por parte de los grupos del crimen organizado para operar con mayor impunidad y
controlar los mercados ilícitos prevalentes en esos territorios.

La nueva administración ha dado señales positivas de buscar identificar y detener
esquemas de colusión entre funcionarios públicos y grupos del crimen organizado, sobre
todo a nivel municipal. Por ejemplo, con el Operativo Enjambre, en noviembre de 2024, la
Fiscalía General del Estado de México, en conjunto con las Secretarías de la Defensa,
Seguridad y Protección Ciudadana, Centro Nacional de Inteligencia y Guardia Nacional,
detuvieron a más de 20 servidores públicos en el Estado de México por presuntos vínculos
con grupos del crimen organizado.

No obstante, no queda claro qué mecanismos está implementando el gobierno federal
para garantizar que no se reestablezcan los esquemas de colusión con el crimen
organizado una vez que las nuevas autoridades tomen posesión en los municipios
intervenidos. Asimismo, aún no se ha anunciado si una estrategia similar se implementará
a nivel nacional o en otras entidades con alta presencia del crimen organizado.

Adicionalmente, si bien el gobierno federal se ha enfocado en tratar de contener la tasa de
homicidios dolosos, no se han delineado estrategias focalizadas a nivel federal para
contener y reducir otros delitos de alto impacto, incluyendo, por ejemplo, la extorsión, que
se ha mantenido en niveles altos práticamente constantes en los últimos tres años, con un
impacto directo para empresas de todos los tamaños.

La Secretaría de Seguridad y Protección Ciudadana (SSPC) se enfrentará también a una
probable insuficiencia presupuestaria para poder implementar a cabalidad la estrategia
delineada, sobre todo para la compra y uso de sistemas tecnológicos de inteligencia y
monitoreo, así como para el fortalecimiento y profesionalización de los cuerpos policiales
estatales y municipales. En efecto, el presupuesto asignado a la SSPC pasó de 110,339 a
70,422 millones de pesos entre 2024 y 2025, lo cual significa un recorte de 36.2%.
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INCIDENCIA DELICTIVA DE ALTO IMPACTO*

A nivel nacional, entre 2018 y 2024 se registró una tendencia a la baja en la tasa total de
incidencia delictiva de alto impacto por cada 100 mil habitantes. El descenso más pronunciado
se dio en 2020, como resultado de la pandemia por Covid-19.
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346.10 343.41 343.41 336.41 327.79
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Gráfica 1. Tasa de incidencia delictiva de alto impacto por cada 100 
mil habitantes a nivel nacional

Fuente: elaboración propia con datos de carpetas de investigación del Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Públic a al 31 
de diciembre de 2024, así como información de Conapo e Inegi. *Se toma en cuenta el agregado de homicidio doloso, lesiones dolosas, 
extorsión, feminicidio, robo de vehículo, robo a negocio, robo a transportista y secuestro. **Del total de delitos analizados por el Inegi. 

Mapa 1. Evolución de las tasas de incidencia delictiva de alto impacto por cada 100 mil habitantes a nivel estatal

Cifra 
negra 
92.9%

(Inegi, 2023)**

Tabla 3. Top 5 entidades con el mayor crecimiento y decremento porcentual (2018 vs 2024)

Entidad Variación %

Campeche 238.5

Morelos 23.9

Nayarit 7.3

Sinaloa 0.7

Guanajuato 0.3

Entidad Variación %

Yucatán -62.0

Jalisco -55.0

Chiapas -49.7

Durango -46.5

Tabasco -45.9
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Entidad Tasa

Estado de México 631.0

Baja California 622.3

Morelos 502.5

Querétaro 501.7

Aguascalientes 489.7

Entidad Tasa

Yucatán 21.7

Chiapas 54.0

Nayarit 130.8

Tlaxcala 157.6

Durango 162.6

Tabla 2. Top 5 entidades con las tasas más altas y bajas (2024)

2018 2021 2024



FUENTE: Elaboración propia con datos del SESNSP al 31 de dicembre de 2024,  CONAPO e inegi.
*Los delitos que se toman en cuenta son: homicidio doloso, lesiones dolosas, extorsión, feminicidio, robo de vehículo, robo a negocio, 

robo a transportista, extorsión y secuestro.C

Por su parte, la tasa nacional de homicidios dolosos por cada 100 mil habitantes ha registrado
una tendencia a la baja desde 2018. No obstante, los decrementos porcentuales se han
reducido en los últimos años. En efecto, entre 2023 y 2024, la tasa sólo se redujo 0.2%. Además,
ésta aumentó en 15 entidades federativas en el mismo periodo.

23.09 23.19 22.49 21.93 20.22 19.29 19.25

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Gráfica 2. Tasa de homicidios dolosos por cada 100 mil habitantes a nivel nacional

Entidad Tasa

Colima 98.4

Morelos 64.8

Baja California 51.3

Chihuahua 42.0

Guanajuato 39.4

Tabla 4. Top 5 entidades con las tasas más altas y bajas (2024)

Entidad Tasa

Yucatán 1.8

Coahuila 3.1

Durango 3.3

Baja California Sur 6.3

Querétaro 6.7

Mapa 2 . Evolución de la tasa de homicidio doloso por cada 100 mil habitantes a nivel estatal

Fuente: elaboración propia con datos de carpetas de investigación del Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad 
Pública al 31 de diciembre de 2024, así como información de Conapo e Inegi. | 7

HOMICIDIO DOLOSO

Tabla 5. Top 5 entidades con el mayor crecimiento y decremento porcentual (2018 vs 2024)

Entidad Variación %

Morelos 85.1

Nuevo León 84.8

Sonora 44.0

Tabasco 38.0

Aguascalientes 35.8

Entidad Variación %

Baja California Sur -69.7

Durango -66.3

Tamaulipas -62.3

Nayarit -58.8

Coahuila -57.5

2018 2021 2024



Entidad Tasa

Estado de México 19.5

Colima 18.1

Guanajuato 15.8

Morelos 15.8

Nuevo León 13.7

Entidad Tasa

Yucatán 0.04

Tlaxcala 0.1

Chihuahua 0.2

Chiapas 0.4

Nayarit 1.1

Mapa 3 . Evolución de la tasa de extorsión por cada 100 mil habitantes a nivel estatal

Además, la tasa nacional de extorsión por cada 100 mil habitantes aumentó 45% entre 2018 y
2024. Se trata del delito con el segundo porcentaje de cifra negra más alta analizado por el
Inegi (sólo después del fraude), lo cual significa que se reportan y abren carpetas de
investigación por menos del 4% del total de casos de extorsión que probablemente ocurren en
el país.

Tabla 6. Top 5 entidades con las tasas más altas y bajas (2024)

5.33
6.87 6.21 6.84

7.96 7.88 7.73
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Gráfica 3. Tasa de extorsión por cada 100 mil habitantes a nivel nacional

Fuente: elaboración propia con datos de carpetas de investigación del Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad 
Pública al 31 de diciembre de 2024, así como información de Conapo e Inegi. | 8

EXTORSIÓN

Cifra 
negra
96.7%

(Inegi, 2023)

Tabla 7. Top 5 entidades con el mayor crecimiento y decremento porcentual (2018 vs 2024)

Entidad Variación %

Michoacán 9,733.0

Guanajuato 7,800.0

Morelos 1,216.7

Sonora 600.0

Nayarit 266.7

Entidad Variación %

Chiapas -87.9

Yucatán -80.0

Zacatecas -75.0

Baja California Sur -58.7

Tabasco -57.0

2018 2021 2024



Entidad Tasa

Puebla 31.5

Estado de México 21.7

San Luis Potosí 14.8

Michoacán 11.2

Tlaxcala 7.1

Entidad Tasa

Yucatán 0.0

Querétaro 0.0

Nayarit 0.0

Guerrero 0.0

Durango 0.0

Mapa 4. Evolución de la tasa de robo a transportista por cada 100 mil habitantes a nivel estatal

Si bien los datos oficiales del Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Pública
(SESNSP) reflejan una tendencia a la baja en la tasa nacional de robo a transportista por cada
100 mil habitantes, es probable que haya un subregistro de datos. Destaca, por ejemplo, el caso
de Guerrero, en donde no se registró ninguna carpeta de investigación por ese delito en 2024, a
pesar de los reportes en medios de robos a camiones de carga en las carreteras del estado.

10.37 9.17
7.43 6.79 6.80 7.00 6.03

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Gráfica 4. Tasa de robo a transportista por cada 100 mil 
habitantes a nivel nacional

Tabla 8. Top 5 entidades con las tasas más altas y bajas (2024)

Costo del delito (2023): 
94,226 pesos*

Cifra negra (2023):
76.1%

Fuente: elaboración propia con datos de carpetas de investigación del Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad 
Pública al 31 de diciembre de 2024, así como información de Conapo e Inegi. *Pesos a precios de la segunda quincena de julio de 2018. 
**El cambio porcentual no puede calcularse porque se parte de una tasa de 0.0 en 2018. No obstante, la tasa aumentó. | 9

ROBO A TRANSPORTISTA

Tabla 9. Top 5 entidades con el mayor crecimiento y decremento porcentual (2018 vs 2024)

Entidad Variación %

Veracruz 120.0

Colima NA**

Coahuila NA**

Baja California Sur NA**

Sinaloa NA**

Entidad Variación %

Querétaro -100.0

Durango -100.0

Chiapas -100.0

Tlaxcala -90.5

Ciudad de México -86.4

2018 2021 2024
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ROBO A TRANSPORTISTA

Fuente: elaboración propia con datos de carpetas de investigación del Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad 
Pública al 31 de diciembre de 2024, así como información de Conapo e Inegi.

Mapa 5. Número de carpetas de investigación por robos a transportistas a nivel municipal

Tabla 10. Top 10 municipios con la mayor cantidad de carpetas de investigación por robo a 
transportista (2024)

Posición Municipio Entidad Número Tasa

1 San Martín Texmelucan Puebla 439 294.7

2 Naucalpan de Juárez Estado de México 374 50.8

3 Ecatepec de Morelos Estado de México 310 20.2

4 Tlalnepantla de Baz Estado de México 297 48.0

5 Puebla Puebla 275 17.5

6 San Luis Potosí San Luis Potosí 239 28.3

7 Cuautitlán Izcalli Estado de México 210 41.4

8 Chimalhuacán Estado de México 176 279.3

9 Toluca de Lerdo Estado de México 171 20.5

10 Chalco Estado de México 151 42.0



¿Cuáles son los principales modus operandi del robo a transportista?

1. Falsos retenes: miembros del grupo criminal con falsos uniformes de policía en unidades
apócrifas obligan a los conductores a detenerse;

2. Obstrucción de la vialidad: colocación de alambres o barricadas que obligan a los
conductores a detenerse;

3. Agresión directa: disparos contra la unidad y/o el conductor para forzarlo a detenerse;
4. Falsa reparación de emergencia: abordan la unidad y obligan al conductor a dirigirse por el

camino trazado hasta la estación de servicio o taller más próximo, en donde cometen el
delito;

5. Unidad estacionada: aprovechan que las unidades se encuentran estacionadas en
gasolineras, estaciones de servicio, locales de comida o refaccionarias para robarlas.

¿En qué carreteras hay más incidencia?

1. Carretera federal 57 en San Luis Potosí.
2. Carreteras federales 45 y 45 D de Querétaro a Irapuato.
3. Carreteras federales 80 y 80 D de San Luis Potosí a Lagos de Moreno.
4. Carretera 150 D de San Miguel Xoxtla a Santa Rita Tlahuapan.
5. Carretera 150 D de México a Puebla.
6. Carretera 57 D de México a Querétaro.

Se está implementando en los 12 estados en que el gobierno federal asegura se concentra la
mayor incidencia de robos a transporte de carga: Michoacán, San Luis Potosí, Jalisco, Morelos,
Nuevo León, Guanajuato, Querétaro, Estado de México, Hidalgo, Tlaxcala, Puebla y Veracruz.
Supone el despliegue de más de 1,200 efectivos de la Guardia Nacional en esas entidades, así
como el uso de 465 radio patrullas, 556 teléfonos para el personal operativo, 37 drones, una
aeronave tripulada a distancia, dos helicópteros y 23 células de investigación.

Los principales resultados anunciados por el gobierno federal hasta el 1 de diciembre de 2024
incluyeron:

De acuerdo con la información publicada por el gobierno federal, habría 295 usuarios o
empresas pertencientes a las cámaras y/o asociaciones de autotransporte que emplean esta
estrategia implementada por la Guardia Nacional.
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ROBO A TRANSPORTISTA

Estrategia Balam contra el 
robo a transportista

2,066 
operativos

33 
detenidos

255 vehículos 
recuperados

293,733 litros 
de gasolina 

recuperados

17,090 
vehículos 

escoltados

Fuente: elaboración propia a partir de revisión hemerográfica.
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CASOS DE ESTUDIO:
TABASCO, SINALOA Y 

COLIMA



En 2024, se registró un aumento significativo en la violencia en Tabasco, al pasar de 234
carpetas de investigación por homicidio doloso en 2023, a 707 en 2024, un aumento de 202%.

¿Cuáles son las causas de la violencia?

1. Disputa entre grupos criminales: la ruptura de la alianza entre el Cártel Jalisco Nueva
Generación y La Barredora ha ocasionado enfrentamientos por el control de mercados ilícitos
como el narcotráfico, robo de combustible, tráfico de migrantes y extorsión.
2. Incremento en el robo de combustible: con una importante infraestructura petrolera, ha
aumentado el robo de hidrocarburos en la entidad, con la participación de diversos grupos
criminales.
3. Control de rutas migratorias: la ubicación geográfica de Tabasco lo convierte en un punto
importante para el tráfico de personas y drogas, intensificando las disputas entre
organizaciones delictivas.

Algunos grupos criminales con operaciones en Tabasco

• Cártel Jalisco Nueva Generación (CJNG): de acuerdo con Lantia Intelligence, opera en
prácticamente todas las entidades del país, ya sea de forma directa o a través de
organizaciones afiliadas.
• La Barredora: originalmente vinculada a Los Zetas, esta organización estableció una alianza
con el CJNG que se fracturó en 2024.
• Cártel de Sinaloa (CDS) y Pura Gente Nueva: aunque con menor presencia, también operan en
la región. El primero ha buscado controlar las rutas de trasiego de drogas y migrantes que
provienen de Guatemala.

Mapa 6. Presencia de organizaciones criminales en Tabasco

Fuente: elaboración propia con datos de carpetas de investigación del Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad 
Pública al 31 de diciembre de 2024, así como información de Conapo, Lantia Intelligence y revisión hemerográfica. | 13

TABASCO



Gráfica 5. Tasa de homicidio doloso por cada 100 
mil habitantes en Tabasco
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TABASCO

Gráfica 6. Tasa de extorsión por cada 100 mil 
habitantes en Tabasco

Gráfica 7. Tasa de robo a negocio por cada 100 
mil habitantes en Tabasco

Gráfica 8. Tasa de robo a transportista por cada 
100 mil habitantes en Tabasco

Gráfica 9. Tasa de robo de vehículo por cada 100 
mil habitantes en Tabasco

Gráfica 10. Tasa de secuestro por cada 100 mil 
habitantes en Tabasco
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Fuente: elaboración propia con datos de carpetas de investigación del Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad 
Pública al 31 de diciembre de 2024, así como información de Conapo.
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A partir de septiembre de 2024, Concordia, San Ignacio, Elota, Culiacán, Navolato y Mazatlán
registraron un aumento significativo en la violencia homicida, como resultado de los
enfrentamientos entre facciones rivales del Cártel de Sinaloa (CDS), luego de la captura de
Ismael “El Mayo” Zambada (julio 2024).

A nivel estatal, la tasa de homicidios dolosos aumentó 61.8% entre 2023 y 2024, mientras que la
percepción de inseguridad en Culiacán creció 108.3% en el mismo periodo (ENSU, Inegi). En
términos económicos, la Coparmex local estimó, en diciembre de 2024, pérdidas por más de
18,000 millones de pesos.

Como resultado, han aumentado las movilizaciones sociales y llamados de organizaciones
locales para que el gobernador Rubén Rocha Moya dimita del cargo.

Mapa 7. Número de carpetas de investigación 
por homicidio doloso por municipio en Sinaloa 

(2024)

Municipio # 2023 # 2024 Var %
Culiacán 283 530 87.3
Mazatlán 42 66 57.1
Navolato 19 34 78.9

Elota 7 29 314.3
Ahome 22 20 -9.1

Mocorito 18 15 -16.7
Guasave 28 15 -46.4

Concordia 1 13 1,200.0
Choix 5 12 140.0

Rosario 9 12 33.3
Badiraguato 8 11 37.5
San Ignacio 1 10 900.0

Salvador Alvarado 17 10 -41.2

Angostura 7 7 0.0
El Fuerte 6 5 -16.6

Escuinapa 9 5 -44.4
Sinaloa 9 4 -55.6
Cosalá 1 0 -100.0

Total 492 798 62.2

Tabla 11. Número de carpetas de investigación por 
homicidio doloso por municipio de Sinaloa
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Fuente: elaboración propia con datos de carpetas de investigación del Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad 
Pública al 31 de diciembre de 2024, así como información de Conapo.

SINALOA



Gráfica 11. Tasa de homicidio doloso por cada 100 
mil habitantes en Sinaloa
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SINALOA
Gráfica 12. Tasa de extorsión por cada 100 mil 

habitantes en Sinaloa

Gráfica 13. Tasa de robo a negocio por cada 100 
mil habitantes en Sinaloa

Gráfica 14. Tasa de robo a transportista por cada 
100 mil habitantes en Sinaloa

Gráfica 15. Tasa de robo de vehículo por cada 100 
mil habitantes en Sinaloa

Gráfica 16. Tasa de secuestro por cada 100 mil 
habitantes en Sinaloa
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Fuente: elaboración propia con datos de carpetas de investigación del Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad 
Pública al 31 de diciembre de 2024, así como información de Conapo.
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Si bien en 2024 Colima registró un ligero decremento en la incidencia de varios delitos, sigue
teniendo la tasa por cada 100 mil habitantes más alta de homicidio doloso (98.4), así como la
segunda más alta en términos de extorsión (18.1).

La principal causa de la violencia en el estado es la disputa entre organizaciones criminales,
sobre todo el Cártel Jalisco Nueva Generación y el Cártel de Sinaloa, por el control del puerto de
Manzanillo, estratégico para el tráfico de drogas y precursores químicos utilizados para la
fabricación de narcóticos sintéticos, incluido fentanilo.

Algunos grupos criminales que operan en Colima

• Cártel Jalisco Nueva Generación (CJNG): de acuerdo con Lantia Intelligence, opera en
prácticamente todas las entidades, ya sea de forma directa o a través de organizaciones
afiliadas.
• Cártel de Sinaloa: con operaciones en más de 30 entidades en el país, ya sea de forma directa
o indirecta. Se ha consolidado como la principal organización involucrada en la producción y
tráfico de fentanilo, por lo que el control del puerto de Manzanillo le resulta indispensable.
• Cártel Independiente de Colima (Los Mezcales): originalmente una célula del CJNG, se
independizó y ha estado involucrado en disputas territoriales en la región.

Mapa 8. Presencia de organizaciones criminales en Colima

| 17Fuente: elaboración propia con datos de carpetas de investigación del Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad 
Pública al 31 de diciembre de 2024, así como información de Conapo, Lantia Intelligence y revisión hemerográfica.
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Gráfica 17. Tasa de homicidio doloso por cada 100 
mil habitantes en Colima
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COLIMA
Gráfica 18. Tasa de extorsión por cada 100 mil 

habitantes en Colima

Gráfica 19. Tasa de robo a negocio por cada 100 
mil habitantes en Colima

Gráfica 20. Tasa de robo a transportista por cada 
100 mil habitantes en Colima

Gráfica 21. Tasa de robo de vehículo por cada 100 
mil habitantes en Colima

Gráfica 22. Tasa de secuestro por cada 100 mil 
habitantes en Colima

83.7 89.2
73.0

63.3

98.1 104.3 98.4

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

-5.6%
(2024 vs 2023)

0.0
0.5

0.0

0.7
1.1

1.6

2.4

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

172.7 167.2
135.5

171.3
138.8

121.1 120.1

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Fuente: elaboración propia con datos de carpetas de investigación del Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad 
Pública al 31 de diciembre de 2024, así como información de Conapo.
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PERCEPCIÓN DE INSEGURIDAD
EN CENTROS 

URBANOS DE MÉXICO



El último trimestre de 2024 marcó un aumento casi generalizado de la percepción de
inseguridad. A nivel nacional, 61.7% de la población se sintió insegura en su ciudad, lo que
representó un incremento de 5.3% respecto a septiembre de 2024.

PORCENTAJES MÁS BAJOS PORCENTAJES MÁS ALTOS

Zona urbana 4T 2023 4T 2024 Zona Urbana 4T 2023 4T 2024

San Pedro Garza G, Nuevo León 28.5 14.0 Villahermosa, Tabasco 69.5 95.3

Piedras Negras, Coahuila 20.5 18.7 Uruapan, Michoacán 89.9 92.5

Benito Juárez, CDMX 15.2 20.7 Fresnillo, Zacatecas 96.4 90.9

Saltillo, Coahuila 24.6 23.0 Culiacán, Sinaloa 43.5 90.6

Los Mochis, Sinaloa 26.8 24.6 Tuxtla Gutiérrez, Chiapas 72.8 90.6

Los Cabos, Baja California Sur 23.2 25.1 Tapachula, Chiapas 84.2 90.1

La Paz, Baja California Sur 22.4 27.9 Ecatepec, México 88.7 88.8

San Nicolás de los Garza, 
Nuevo León 25.9 28.6 Chilpancingo, Guerrero 76.0 86.8

Puerto Vallarta, Jalisco 19.4 30.5 Naucalpan, México 91.0 85.6

Tampico, Tamaulipas 23.7 30.9 Cuautitlán Izcalli, México 73.6 84.5

Tabla 12. Top 10 zonas urbanas con los porcentajes de percepción de inseguridad más bajos y altos (2024)

Villahermosa, Tabasco, fue la zona urbana que registró el porcentaje de percepción de
inseguridad más alto (95.3%), en contraste con San Pedro Garza García, en Nuevo León, cuya
población reportó el menor porcentaje (14.0%). En la Ciudad de México, Xochimilco fue la alcaldía
con mayor percepción de inseguridad (72.6%), mientras que Benito Juárez la de menor
percepción (20.7%).

En términos de espacios físicos, la población encuestada reportó sentirse más insegura en
cajeros automáticos en la vía pública, transporte público y carreteras. Además, 52.5% de la
población encuestada consideró que la situación de inseguridad seguirá igual de mal o
empeorará en los próximos 12 meses.

Gráfica 23. Porcentaje de la población que percibe insegura su ciudad

Fuente: elaboración propia con datos de la Encuesta Nacional de Seguridad Pública Urbana (ENSU) del Inegi, con resultados a 
diciembre de 2024.  
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Gráfica 24. Porcentaje de la población que considera que la situación de inseguridad seguirá igual de 
mal o empeorará en los próximos 12 meses 

Problemáticas urbanas

• Durante diciembre de 2024, 84.5% de la población encuestada consideró que los baches en
calles y avenidas son la principal problemática que aqueja a su ciudad.

• Por su parte, 52.4% de la población a nivel nacional consideró que la delincuencia (robos,
extorsiones, secuestros, fraudes, etc.) es una problemática que aqueja a su ciudad. Ello
representa un aumento de 6.7% con respecto a septiembre de 2024.

• Por otro lado, sólo 32.9% de la población encuestada a nivel nacional aseguró conocer o
haber escuchado que el gobierno de su ciudad haya implementado actividades o
programas para prevenir la violencia y/o delincuencia.

• Las zonas urbanas que registraron los menores porcentajes de conocimiento de programas
públicos para prevenir y atender la inseguridad son Tapachula, Chiapas (14.0%), Tlanepantla
de Baz, Estado de México (13.8%), y San Pedro Tlaquepaque, Jalisco (12.1%).

Reflexiones sobre el aumento

• Es probable que el aumento en la percepción de inseguridad responda al incremento que se
ha registrado en los últimos meses en el número de enfrentamientos violentos entre
organizaciones criminales (especialmente entre facciones del cártel de Sinaloa), y entre
éstas y fuerzas federales. Así como a la amplia cobertura mediática de los mismos.

• En efecto, un reciente reporte de México Evalúa señala que en los primeros 100 días de
Claudia Sheinbaum se registraron 92 enfrentamientos entre grupos criminales que se
disputaban el control de territorios y mercados ilícitos. Ello supone un aumento de 240% con
respecto al mismo periodo del sexenio de López Obrador.

• Destaca, además, que la victimización por extorsión se ha mantenido prácticamente
constante, sin que se hayan anunciado hasta ahora estrategias puntuales o focalizadas para
prevenir y atender esa problemática a nivel federal.

Fuente: elaboración propia con datos de la Encuesta Nacional de Seguridad Pública Urbana (ENSU) del Inegi, con resultados a 
diciembre de 2024.  | 21
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EL COSTO DEL DELITO
PARA EL SECTOR 

EMPRESARIAL
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La última edición de la Encuesta Nacional de Victimización de Empresas (ENVE, 2024), reveló
que 1.3 millones de unidades económicas fueron víctimas de algún tipo de delito en 2023,
equivalente a 2,722 víctimas por cada 10,000 unidades económicas. Ello supone un aumento
de 10.5% con respecto a 2021, aunque un decremento de 10.6% con respecto a 2019.

3,737 3,363 3,548 3,373 3,046
2,463 2,722

2011 2012 2015 2017 2019 2021 2023

Gráfica 25. Tasa de prevalencia delictiva por cada 10,000 unidades económicas

El mismo incremento se registró en los tres sectores económicos que analiza el Inegi
(comercial, industrial y de servicios). El aumento porcentual más alto fue en el sector
comercial, que pasó de una tasa de victimización de 2,780 en 2021, a 3,150 en 2023 (+13.3%).
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Gráfica 26. Tasa de prevalencia delictiva por sector por cada 10,000 unidades económicas

Comercio Industria Servicios

Por otro lado, se registró también un aumento porcentual en la tasa de victimización de
empresas de todos los tamaños. Las más victimizadas en 2023 fueron las empresas medianas,
mientras que las micro empresas tuvieron el mayor incremento porcentual en la tasa de
victimización entre 2021 y 2023 (+10.9%).
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Gráfica 27. Tasa de prevalencia delictiva por tamaño  de empresa por cada 10,000 
unidades económicas

Micro Pequeña Mediana Grande

Fuente: elaboración propia con datos de la Encuesta Nacional de Victimización de Empresas (ENVE) del Inegi, 2024. | 23
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Además, los datos de la última edición de la ENVE del Inegi revelan que 17 entidades
federativas registraron una tasa de prevalencia delictiva por cada 10,000 unidades
económicas mayor a la nacional en 2023. Además, ésta aumentó en 18 entidades entre
2021 y 2023, con los mayores incrementos en Jalisco (+65.3%), Chiapas (+53.3%),
Quintana Roo (+42.1%) y Tabasco (+38.5%).
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Gráfico 28. Tasa de prevalencia delictiva por cada 10,000 unidades 
económicas según entidad federativa (2023)

Por otro lado, los delitos más frecuentes por cada 10,000 unidades económicas en 2023
fueron: i) extorsión (1,562); ii) robo o asalto de mercancía, dinero, insumos o bienes (1,030); iii)
robo hormiga (1,002); iv) actos de corrupción (771); v) fraude, (522); vi) robo de mercancía en
tránsito (500); vii) robo total o parcial de vehículo (380), y viii) daños a las instalaciones,
maquinaria o equipo (151).

Fuente: elaboración propia con datos de la Encuesta Nacional de Victimización de Empresas (ENVE) del Inegi, 2024.



Destaca que, en 2023, del total de casos de extorsión reportados, 84.1% fueron por vía
telefónica, mientras que 15.2% fueron directamente en la calle, en el establecimiento o
mediante cobro de piso. No obstante, es importante señalar que la modalidad de extorsión
en la calle, en el establecimiento o mediante cobro de piso, registró un aumento de 87.7%
con respecto a 2021. Ello refleja que la extorsión se ha consolidado como una de las fuentes
centrales de ingreso de algunas organizaciones criminales, incluyendo el Cártel Jalisco
Nueva Generación en la zona central del país.

Por otro lado, el Inegi estimó que la inseguridad tuvo un costo de 124.3 mil millones de
pesos para las unidades económicas, o el equivalente a 0.51% del PIB. Ello representa un
aumento de 17.4% con respecto a 2021. Además, se estima que las unidades económicas
gastaron 67.2 mil millones de pesos en medidas preventivas, incluyendo la instalación de
alarmas o videocámaras, la contratación de seguros y la instalación de dispositivos de
geolocalización, entre otras. A nivel local, las entidades en que se registraron los costos
promedio más altos por unidad económica fueron Guanajuato ($82,915), Sinaloa ($78,371)
y Nuevo León ($75,300).

Costo total 2011 2012 2015 2017 2019 2021 2023

Costo a consecuencia de la 
inseguridad y el delito 151.7 134.1 158.4 163.0 217.4 105.9 124.3

Gasto en medidas preventivas 62.8 59.6 83.6 71.9 127.7 61.6 67.2

Porcentaje de gasto en medidas 
preventivas 41.4 44.5 52.8 44.1 58.7 58.1 54.0

Tabla 13. Costo del delito, 2011-2023 (Miles de millones de pesos*)
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Finalmente, la ENVE señala que sólo se denunciaron 12.2% y se abrieron carpetas de
investigación en 9.7% del total de delitos ocurridos en 2023. De éstos, sólo en 6.8% de los
casos se recuperaron los bienes perdidos.

Los delitos menos reportados fueron los actos de corrupción y de extorsión, con cifras
negras de 98.9% y 96.5%, respectivamente. Ello responde, sobre todo, a una desconfianza
en las autoridades de procuración de justicia, a procesos lentos y complejos, y a la
percepción de falta de resultados.

Fuente: elaboración propia con datos de la Encuesta Nacional de Victimización de Empresas (ENVE) del Inegi, 2024. *Pesos a precios 
de la segunda quincena de julio 2018.
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